
 
 

 

E-Bike Vorgaben für Verkäufer*innen 

  

Zubehör 

 Display, Ladegerät und 

Schlüssel sind vorhanden 

 

 

 

  
  

Systemtest 

 System kann gestartet 

werden. 

 Es erscheint keine Fehler-

meldungen 

 Unterstützungsstufe kann 

hoch und runtergeschaltet 

werden  

  

 

      
  

Kabel und Stecker 

 Verkabelung am Velo und 

Ladekabel 

 Stecker frei von Beschädi-

gungen oder Reparaturen 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          

 

 

 

Motorleistung 

 Höchste Unterstützungs-

stufe und geeigneter 

Gang wählen 

 Motorleistung ist kraftvoll 

und gleichmässig 

 Kein Ruckeln, Aussetzen 

oder ungewöhnliche Ge-

räusche 

 

 

 

 



 
 

 

 

  

Akku  Akkus sind Verschleissteile mit einer Lebensdauern von 3 

(schlechte Qualität) bis 10 Jahre (gute Qualität). Dies gilt 

unabhängig von der Nutzungs-Frequenz. Die Nutzung bei 

sehr tiefen Temperaturen oder Überhitzung z.B. durch 

Sonneneinstrahlung oder lange Fahrten bei maximaler Un-

terstützung verkürzen die Lebensdauer der Akkus. 
 

 Akku kann demontiert und 

montiert werden. Ein 

Schlüssel ist vorhanden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Akku weist keine Verfor-

mungen, Beulen und 

Risse auf  

(Wichtig wegen Brand-

gefahr) 

 

 

 

 

 

 Ein Ersatz-Akku ist auf 

dem Markt verfügbar.  

 
 

 E-Bikes, für die keine 

Ersatz-Akkus erhältlich 

sind, können an der Ve-

lobörse nicht verkauft 

werden. 

 

 

 

 

 

 

Die Verfügbarkeit kann auf verschiedenen Plattformen ge-
prüft werden:  

z.B. www.ampere-plus.ch,  

www.akkushop-schweiz.ch,  

www.google.ch usw. 

 

http://www.ampere-plus.ch/
http://www.akkushop-schweiz.ch/
http://www.google.ch/


 
 

 

 

Akku-Leistung 
 

Die Akku-Kapazität kann an der Velobörse nicht geprüft 

werden. Für die Kunden ist somit der Kauf eines E-Bikes 

an der Velobörse immer auch ein Risiko. Ein neuer Akku 

kann schnell hohe Kosten verursachen. 
 

 

 Der Akku weist eine  

Mindest-Kapazität von 

70% der ursprünglichen 

Leistung auf. 

 

Es ist von Vorteil, wenn die Akku-Kapazität anhand eines 

professionellen Kapazitäts-Tests inkl. Testprotokolls nach-

gewiesen werden kann. Verschiedene E-Bike- oder Akku-

Fachgeschäfte bieten Akku-Tests an. 

 

E-Bikes, bei denen innerhalb von 30 Tagen nach dem Ver-

kauf anhand eines professionellen Tests (z.B. durch Ac-

cufit) eine geringere Akku-Kapazität als 70% nachgewie-

sen werden kann, müssen vom Verkäufer zurückgenom-

men und der Verkaufspreis rückerstattet werden.  

 

 Damit die Ladefähigkeit 

des E-Bikes an der Börse 

getestet werden kann, 

darf der Akku auf dem 

Börsenplatz mit max. 90% 

geladen sein. 

 

 


