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% E-Bike- (Zusatz-)Checkliste fiir Handler/innen (stand 2026)

Zubehor

71 Display, Ladegerat und Schlussel sind ‘
vorhanden -




Systemtest

"1 System kann gestartet werden.
1 Es erscheint keine Fehlermeldung

1 Unterstutzungsstufe kann hoch und run-
tergeschaltet werden

1 Akku-Fullstand-Anzeige funktioniert

[0 Vorder- und Riucklicht funktionieren
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Kabel und Stecker

[l Die Kabel und Stecker sind frei von Beschadi-
gungen oder Reparaturen




Motor- und Akkuleistung

"1 Das E-Bike ist testgefahren

1 Steile Strecke bergauf mit hochster Unter-
stlitzungsstufe gefahren

1 Motorleistung ist kraftvoll und gleichmas-
sig.

) Kein Ruckeln, Aussetzen oder ungewohn-
liche Gerausche festgestellt

| Batteriestands-Anzeige schwankt nicht
oder geht nicht schnell zuruck

1 System schaltet unter Last nicht aus

1 Nach 10 Minuten Fahrt ist der Ladestand
nicht oder nur minimal geringer als vorher

OO PRO VELO

KANTON ZURICH




Akku

Akkus sind Verschleissteile mit einer
Lebensdauern von 3 (schlechte Qualitat) bis
10 Jahre (gute Qualitat). Dies gilt unabhangig
von der Nutzungs-Frequenz. Die Nutzung bei
sehr tiefen Temperaturen oder Uberhitzung
z.B. durch Sonneneinstrahlung oder lange
Fahrten bei maximaler Unterstutzung
verkurzen die Lebensdauer der Akkus.

] Akku kann demontiert und montiert wer-
den (Schlussel vorhanden)

71 Akku weist keine Verformungen, Beulen
und Risse auf (Achtung Brandgefahr!)

71 Ein Ersatz-Akku ist auf dem Markt verflg-
bar. Die Verfugbarkeit kann auf verschie-
denen Plattformen gepruft werden: z.B.
www.ampere-plus.ch, www.akkushop-
schweiz.ch, www.google.ch usw.

1 E-Bikes, fur die keine Ersatz-Akkus er-
haltlich sind, konnen an der Veloborse
nicht verkauft werden.
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http://www.ampere-plus.ch/
http://www.akkushop-schweiz.ch/
http://www.akkushop-schweiz.ch/
http://www.google.ch/
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Akku-Kapazitat

Bemerkungen: Die Akku-Kapazitat kann an
der Velobdrse nicht geprift werden. Fur die
Kunden ist somit der Kauf eines E-Bikes an
der Velobdrse immer auch ein Risiko. Ein
neuer Akku kann schnell hohe Kosten verur-
sachen.

1 An der Velobdrse wird eine Mindest-Kapa-
zitat des Akkus von 70% der urspriungli-
chen Leistung als Garantie verlangt.

) Esist von Vorteil, wenn die Akku-Kapazi-
tat anhand eines professionellen Kapazi-
tats-Tests inkl. Testprotokolls nachgewie-
sen werden kann.

1 Damit die Ladefahigkeit des E-Bikes an
der Borse getestet werden kann, darf der
Akku auf dem Bdrsenplatz mit max. 90%
geladen sein.

[1 E-Bikes, bei denen innerhalb von 30 Ta-
gen anhand eines professionellen Tests
(z.B. durch Accufit) eine geringere Akku-
Kapazitat als 70% nachgewiesen werden
kann, mussen zurickgenommen und der
Verkaufspreis muss ruckerstattet werden.
Zusatzlich Ubernimmt der Handler die
Kosten fur den Kapazitatstest von CHF 60
(Stand 2025).

Bei Fragen steht das Beratungsteam von Pro Velo gerne zur Verfiigung



